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Digitalisation – Constats en 2018 …

• DSP
• Discussion venimeuse autour du concept « opt-out »

• Finalité du DSP : « Stockage » vs échange et partage des données de santé ?

• DSP non adapté aux besoins des professionnels, DSP peu utilisé

• 25.000 dossiers ouverts par l’Agence e-Santé sans base légale

• Mémoires d’honoraires
• Certains patients éprouvent des difficultés avec les délais de remboursement 

de la CNS



Code de la Sécurité sociale



RGD du DSP (janvier 2019)



RGD du DSP (janvier 2019)



GDPR : article 13, alinéa 1 & 2



RGD du DSP (janvier 2019)



Conventions CNS - AMMD



PID
Payement immédiat direct





Concept de partage et d’échange de documents de santé



Concept • Déc 2018

Accord Lenert • Avril 2020

Convention CNS-AMMD • Mai 2021

Etat de la nation Bettel • Octobre 2021

CP Lenert / CNS / AMMD • Novembre 2021

Agence : Blocages successifs

CNS : discours erratiques

Haagen : pseudoproposition

Lenert & Bettel : mutiques





Cercle « de confiance »…



2 concepts…

Agence e-Santé

« Cercle de 
confiance »

Gesondheetsapp

« Signature 
électronique »



Gesondheetsapp (DHN) de l’AMMD

Participation libre et éclairée

Documents signés et infalsifiables

Autonomie du patient et respect de 
ses droits 

Facilité des échanges et partages 
sécurisés

Concept digital ouvert pour la région 
frontalière

Agence e-Santé

DSP « opt-out »

Respect du GDPR irréaliste

Documents non valides

Echanges limités aux participants 
du « cercle de confiance »

Stockage exhaustif de données de santé

« Vorratsdatenspeicherung »

Contrôle étatique & Citoyen transparent



« Niemand hat die Absicht eine Mauer zu errichten.. »

Walter Ulbricht, DDR, Berlin 1961



Conclusion
• « Digitalisation » luxembourgeoise :  approche dysfonctionnelle

• Prétendue …
• Confusion entre ‘concept de digitalisation’ et numérisation intéressée d’un 

flux administratif
• Prises de Rendez-vous .. ?
• Echange et partage d’informations .. ?
• PID .. ?

• DSP actuel, rempli de documents non valides, sans accord des patients

• Confiance ébranlée envers les Ministres impliqués
• Citoyens égarés, bernés
• Solution alternative / complémentaire ignorée, sabotée
• Système conventionnel bafoué !
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